Analys av Blue Ocean Strategy

Till den andra individuella uppgiften i kursen Management B R R R e
har jag valt att lasa boken “Blue Ocean Strategy — How to Y

create uncontested market space and make the competition 3 - ¢
irrelevant” av W C Kim och R Mauborgne. Jag har valt att > es’” ‘ZE
analysera Blue Ocean Strategy darfor att det ar ett begrepp S
jag kommit i kontakt med tidigare och sédg nu chansen att fa -

lasa boken med ett kritiskt 6ga. Till att borja med kan jag 3 l l J =

forstd varfor denna bok har blivit en business bestseller.
Forfattarna riktar sig till en stor publik, bade stora och sma
foretagare, da boken ar visuell, ldttlast och lattforstaelig.
Sasom undertiteln beskriver handlar boken om hur foretag
ska agera for att hitta nya marknader dar konkurrens ar
ickeexisterande, de forfattarna kallar blaa oceaner. Syftet ar
att visa och ldra ut strategier samt metoder for att hitta
dessa blda oceaner. Enligt mig framhiver Blue Ocean
Strategy ett viktigt tdnkande for foretagare men utgor
ytterligare en i1 raden av business bestseller som inte
uppfyller sitt syfte. Foljande analys kommer att behandla
bokens uppldgg samt de aspekter av boken jag anser
underskattas och forsummas.
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Forfattarna driver en genomgédende meningsfull tes. Tesen utgor ett viktigt grundtink for
foretagare, att foretag ska strava efter att vara ledare istéllet for foljare. Forfattarna definierar
den existerande marknadsvirlden 1 tva olika oceaner, roda och bldaa. De r6da oceanerna
karaktdriseras av hard konkurrens didr konkurrenterna sldss om existerande
marknadsutrymme. Den rdda oceanen kan ses som en tarta dar alla aktorer tdvlar om att fa en
bit, ett slags nollsummespel dir tartbitarna inte racker till alla aktorer. I takt med att aktorerna
okar, minskar chansen till 6verlevnad och arbetet i den rdda oceanen préaglas av att standigt
konkurrera ut rivalerna. Nar foretag befinner sig i denna ocean, som féargats blodrod av
konkurrensen, bor de bryta sig ur for att istéllet skapa blda oceaner. Blda oceaner, & andra
sidan, dr okant vatten dar marknadsutrymmet ar oupptéickt. I motsats till réda oceaner, &r
branschgrinserna i blda oceaner odefinierade och darmed blir konkurrensen irrelevant da inga
spelregler forekommer. Denna grundtanke, med blda och réda oceaner, dr den del av boken
jag tar med mig efter avklarad ldsning. Forfattarna gor en viktig podng 1 att forsoka fa
foretagare/lasaren att forsta att det dr mojligt att frangd de stidndiga krav pa effektivisering
samt kostnads- och prispress som priglas av ett foretag pa en konkurrensutsatt marknad.

Underskattning av innovation

Redan i borjan av min ldsning presenterar forfattarna ett begrepp som far mig att stanna till
och fundera. Efter flera ar av forskning har forfattarna funnit att den gemensamma faktorn for
framgang inte ar att benchmarka sig mot konkurrenterna utan att koncentrera sig pa
vdrdeinnovation. Vardeinnovation, hornstenen i Blue Ocean Strategy, astadkoms genom att
visualisera branschens strategibild och innebdr att erbjuda differentiering till kunderna
samtidigt som fOretaget pressar ner sina egna kostnader.

Forutom att begreppet vardeinnovation paminner till storsta del med den sedvanliga
definitionen for ordet innovation, bygger begreppet vardeinnovation i grund och botten pa att
vara kreativ och innovativ, vilket d4r en generellt vital och uppenbar process for dagens
foretag. Problematiken ligger snarare i hur processen astadkoms. Att innovation och
kreativitet ar knepiga och komplexa processer, dir det inte finns en klar och tydlig vag for att
nd resultat, ir nog vilként for samtliga foretagare. Anda sedan Schumpeters tid har foretagare



tragglats med innovationsprocesser. Trots detta menar forfattarna att en bla ocean kan skapas
genom att anvdanda och folja deras analytiska verktyg och scheman, deras recept. Jag vill
mena att om receptet hade varit s framgangsrikt och simpelt som forfattarna pastar, att bara
folja receptet och skapa en meningsfull innovation och ddrmed hitta en bla ocean, skulle
dessa hav redan ha féargats roda av rivalitet. Vare sig begreppet bendmns “virdeinnovation”
eller sedvanlig ”innovation” handlar processen fundamentalt om att skapa négot nytt, om att
ha en unik idé. Forfattarna har skapat en ny definition pa det redan svardefinierade begreppet
innovation och dessutom forsokt att kndcka ndten till hur dessa uppstar. Lite bryskt sagt, har
forfattarna drabbats av storhetsvansinne. Verktygen i Blue Ocean Strategy kan mojligtvis leda
vagen och orientera i processen for att skapa en innovation men i slutindan méste fortfarande
en idé klackas, en innovation som skapar en bld ocean. En komplex och komplicerad uppgift
som aterstar anvindaren.

Forsumning av riskmomentet

Idén om en marknad utan konkurrens dar inga spelregler rader forfaller lockande for en hel
del foretagare. Dock tycker jag att det saknas ett stycke i boken som behandlar de hinder som
kan tdnkas finnas pa en sddan marknad. Att vara forst pd en blad ocean har sjdlvklart sina
fordelar men pa samma gang innebér det ett riskmoment. Boken ndmner i kort att de blaa
oceanerna inte dr statiska utan att strategin maste stindigt fornyas for att halla imitatorerna
borta. I mina 6gon finns det dock ytterliggare risker i att befinna sig pa en bla ocean som inte
behandlas i boken. En risk ar det Moore beskriver som Crossing the chasm. Moore menar att
det finns en klyfta mellan tidiga anhdngare och tidig majoritet till en produkt och for att kliva
over klyftan krdavs fokus pa vissa speciella medel. Om denna klyfta finns pad en
konkurrensutsatt marknad kan jag tdnka mig att klyftan ar storre pa en oexploaterad marknad
dar produkten eller tjdnsten dr ny for konsumenten. Innovationer tas inte alltid emot med
Oppna armar av konsumenter utan motséittningar for innovation ér ett sedvanligt beteende hos
flera konsumenter. Forutom klyftan mellan tidiga anhdngare och tidig majoritet kan jag
dessutom tidnka mig att blda oceaner karaktiriseras av politiska och lagliga hinder. Detta &r
ytterligare en aspekt som forfattarna utelimnat ur bokens innehall.

Mer beskrivande dn anvindbar

Forfattarna anvander sig av en rad exempel for att visa pa hur andra foretag lyckats skapa sig
en bla ocean. Viktigt att podngtera ar att dessa foretag inte har anvént sig av Blue Ocean-
verktygsladan utan tvartom, verktygsladan har anpassats efter foretagen. Detta far mig att
fundera kring att modellen dr mer beskrivande dn praktiskt anvindbar. Boken ger en grundlig
overblick pa hur foretag har lyckats nd blaa oceaner da den beskriver flertal exempel
ingdende. Emellertid faller boken i mina 6gon som analytiskt verktyg da den, sdsom ingen
annan modell, kan ge svaret pa hur innovation skapas. Att tyngdpunkten i boken ligger pa
exemplena gor att den inte fyller sitt syfte, att ge praktiska verktyg, utan istéllet ger den mig
en kidnsla av att modellen fungerar bittre som analysverktyg i efterhand snarare &n
verktygslada i stundens hetta.

Avslutningsvis forefaller det mig inte nytt att foretagsledare vill skapa marknader utan
konkurrens. Boken ar fullspiackad av exempel som visar pa foretag som lyckats. Utan alla
bokens exempel ldmnas ldsaren med lite kott pa benen. Det som finns kvar dr analytiska
verktyg som fortfarande inte besvarar fraigan om hur innovation skapas. Med Blue Ocean
strategy har forfattarna skapat nya definitioner, uttryck och ord for redan allméngiltiga
faktum.



